Ur Hembygdsförbundets utvärdering av UKFs hemsida när det gäller tillgängligheten för funktionshindrade

Artikeln har tillkommit som ett led i hembygdsförbundets strävan att göra hemsidorna tillgängliga för synskadade. Man konstaterar att UKF:s hemsida inte är formad med hänsyn till denna grupp. 

Men bortsett från detta får hemsidan ett mycket positivt omdöme:
UKF bedriver en fantastisk och omfattande forskning kring dagens och gångna tiders Upplandsbro med omnejd. Mycket av det material som man forskar fram finns tillgängligt på föreningens hemsida. Hemsidan är fullspäckad med information och fakta av olika slag. Jag ser hemsidan som en guldgruva för både hembygdsforskare men också som en stor tillgång för andra som är intresserade av t ex historia och arkeologi i allmänhet.

Flertalet hembygdsföreningar har en lokal, såsom hembygdsgård där en stor del av verksamheten bedrivs. Men till skillnad mot dessa utnyttjar UKF Internet och hemsidor som huvudsaklig informationskälla och tillgängliggörande av kunskap om bl a bygden. Att lägga ut all kunskap på Internet är en unik och framsynt väg att sprida kännedom om UKF:s verksamhet och olika forskningsrön. Detta förmedlingssätt är också till stor glädje för bl a funktionshindrade av olika slag

Man framhåller att en enkel åtgärd för att göra sidorna lättlästa för synskadade är att publicera dem i WORD-format som har läshjälpsfunktioner.

Att det skulle gå att använda rena textfiler inbakade i det traditionella HTML-formatet  har jag inte känt till. Här följer hela utvärderingen – nu återgiven i det rekommenderade WORD-formatet och bokstavsformatet. 
Det verkar som om WORD-formatet rent av skulle underlätta kommunikationen med läsarna av vår hemsida.

Läs hela utlåtandet på de följande sidorna, nu i Wordformat inom HTML-formatet

UKF Utvärdering av tillgängligheten för funktionshindrade

UKF bedriver en fantastisk och omfattande forskning kring dagens och gångna tiders Upplandsbro med omnejd. Mycket av det material som man forskar fram finns tillgängligt på föreningens hemsida. Hemsidan är fullspäckad med information och fakta av olika slag. Jag ser hemsidan som en guldgruva för både hembygdsforskare men också som en stor tillgång för andra som är intresserade av t ex historia och arkeologi i allmänhet.
Flertalet hembygdsföreningar har en lokal, såsom hembygdsgård där en stor del av verksamheten bedrivs. Men till skillnad mot dessa utnyttjar UKF Internet och hemsidor som huvudsaklig informationskälla och tillgängliggörande av kunskap om bl a bygden. Att lägga ut all kunskap på Internet är en unik och framsynt väg att sprida kännedom om UKF:s verksamhet och olika forskningsrön. Detta förmedlingssätt är också till stor glädje för bl a funktionshindrade av olika slag.
Hemsidans utformning

Ett problem som möter många funktionshindrade är hemsidans utformning. Sidan är mycket svårnavigerad och typsnitt och färger gör den mycket svårläst. De läshjälpmedel som finns för funktionshindrade går inte att använda när man skall läsa på denna sida. Det vore bra om en stor del av de viktigaste dokumenten finns tillgängliga som Word‑filer och inte enbart som PDF. Om materialet finns tillgängligt även som Word kan de som har läshjälpmdel föra över dessa så de går att lyssna på i talsyntes. Dessa anpassningar kommer inte att påverka det fantastiska faktainnehållet. Resultatet blir bara att fler kan ta del av kunskaperna. För att få hjälp med hur man skall utforma hemsidor så de blir tillgängliga för alla kan jag hänvisa till Synskadades riksförbund SRF:s hemsida på riksnivå www.srfriks.org Klicka på IT‑frågor och sedan på Läs mer om tillgänglig Webbplats. Där finns också en länk till hjälpmedelsinstitutets hemsida som behandlar ämnet mer ingående www.hi.se/surfautanhinder 
Där ges en utförlig beskrivning hur man kan utforma tillgängliga hemsidor och även var man kan få utbildning för att utforma hemsidor så de blir tillgängliga för alla.
På samma sätt går det att utforma skrifterna som ges ut om dessa skrivs och kopieras till Word, går det sedan att bränna över dessa på CD‑skivor i bl a ett MP3‑format som kallas DAISY vilket alla talböcker produceras i idag. I detta format kan man också utforma audioguider som sedan går att använda t ex i samband med kulturvandringar, t ex om fornlämningar eller kyrkor i trakten. 

Audioguider

Något som är till stor hjälp för många olika besökare på hembygdsgårdar och andra museer är audioguider. Det finns många olika typer av audioguider. Något som man bl a provat på Stockholms länsmuseum och vid vissa sevärdheter i Västergötland, är mobiltelefonbaserade audioguider. Där gäller det att ringa ett nummer med sin mobiltelefon och sedan lyssna på det som sägs. Det förutsätter att alla har mobiltelefon vilket inte är säkert. Mobiltelefoner har för det mesta så små knappar att många funktionshindrade inte äger denna typ av mobiltelefoner som krävs utan betydligt enklare med t ex fem knappar som förinställts på vissa förvalda nummer, t ex hemnumret och ev larmnummer eller till färdtjänst. Detta system gör med andra ord att funktionshindrade automatiskt blir diskriminerade. Om man skulle äga en mobiltelefon och har nedsatt hörsel, kan man behöva ringa flera gånger för att få den information man önskar, vilket med andra ord kan bli en mycket dyr historia. Ytterligare en anledning till att jag avråder från denna lösning är att det gäller ju att både hitta stället där information om numret finns och sedan se vilket nummer man skall slå.

Det finns andra mindre typer av audioguider som bygger på sändare som gäller att hitta. Dessa har ganska kort räckvidd och de håller dåligt.

Den variant av audioguider som jag rekommenderar bygger på CD‑format eller ett MP3‑format som kallas DAISY. Det senare formatet är det allenarådande när det gäller talboksproduktion. Vanliga CD‑skivor kan vara till nytta för mindre utställningar eller enbart om själva hembygdsgården. En CD‑skiva rymmer högst 90 minuter inläst material. En DAISY-skiva rymmer upp till 90 timmar under förutsättning att man inte har för stora krav på ljudkvaliteten. Men om man vill ha bra ljud får det i alla fall plats upp till 45 timmar inläst material. Att först välja vanliga CD‑skivor har den fördelen att väldigt många äger idag en CD‑spelare, antingen som man kan lyssna på hemma eller t ex i bilen. Detta gör att man t ex kan köpa en skiva av föreningen om hembygdsgården och sedan lyssna på väg hem eller om det är något man inte uppfattar kostar det ju inget att lyssna om på den missade informationen. Funktionshindrade som har rätt till talböcker har normalt en DAISY-spelare. Dessa skivor går att lyssna på i vanliga CD‑spelare men det går inte att navigera i dem. För att detta skall fungera behöver det vara vanligt CD‑format på skivorna. Annars bygger det på samma idé. Man kan t ex på en Daily-skiva lägga in mängder av information. T ex kan flera hembygdsföreningar gå samman och producera en skiva för försäljning. Man kan då hoppa mellan olika hembygdsgårdar eller utställningar för att ta det i den ordning man själv vill.

Det går också att lägga in andra sevärdheter i bygden såsom kyrkor, fornlämningar, naturreservat m m. Vägbeskrivningar till hembygdsgårdar och sevärdheter går också att lägga in, vilket gör det lättare för den funktionshindrade att ta sig till målet. Det finns en fördel med att producera material på CD‑skivor. Många har ju denna typ av spelare hemma, vilket gör att man ofta bara behöver ha skivor till försäljning, på samma sätt som en utställningskatalog eller bok. Om man sedan vill bygga ut denna CD med flera andra, t ex en om hembygdsgården, en om fornlämningar eller en om andra sevärdheter, så är ju detta fullt möjligt. Dessa går sedan att sammanställa till en DAISY-skiva som täcker hela bygden. Man kan då också samproducera dessa skivor sedan i DAISY för att få ner kostnaderna.

För att eventuella besökare som saknar CD‑spelare eller DAISY-spelare skall kunna ha glädje av en audioguide, vore det bra om föreningen har någon utrustning som går att låna ut. Till detta bör det också finnas en sk halsslinga som kopplas i samma uttag som vanliga hörlurar och till hörapparaten hos hörselskadade. För att underlätta vägbeskrivningen till de olika stationerna, kan en enklare karta eller utställningsplan vara till stor nytta.
Texten är hämtad från ett mer omfattande dokument från hembygdsförbundet som är under utarbetande. Men detta avsnitt som behandlar audioguider är klart och går att använda i alla sammanhang både i utställningar och i kulturmiljöer.

Hörslinga

En bärbar hörslinga skulle kunna vara något för UKF, i samarbete med övriga hembygdsföreningar i trakten, att satsa på. Denna slinga fungerar att använda i alla situationer, såsom föreläsningar, kulturvandringar m m. Det viktiga är att batterierna är laddade.

Information

En mycket viktig detalj som är lätt att glömma bort är informationen till alla så att man vet att verksamheten är tillgänglig och på vilket sätt. Lägg gärna in en information om tillgängligheten på hemsidan men meddela gärna via hemsidan i kommunen och direkt till handikapporganisationerna att UKF har en tillgänglig verksamhet, när hemsidan är åtgärdad. Men det är också lika viktigt att berätta att det finns brister i tillgängligheten och informera om dessa så den funktionshindrade slipper bli besviken om informationen saknas.
Slutord

UKF:s verksamhet ser jag som ganska lätt att få tillgänglig och det vore synd om inte även funktionshindrade som är intresserade skall kunna ta del av de kunskaper som UKF sprider. Av denna anledning hoppas jag att hemsidan och övrig verksamhet blir tillgänglig på sikt. För att se ett exempel där man har valt att göra dokument både i Word och PDF kan man gå in på HANDISAM:s hemsida www.handisam.se Titta gärna under fliken Bibliotek. Jag hoppas att dessa synpunkter på verksamhetens tillgänglighet skall tjäna som inspiration och en vidareutveckling av verksamheten.
Gunnar Häger

Stockholms läns hembygdförbund
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